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Che cosa è EQF

E’ un quadro di 
riferimento 
comunitario per la 
trasparenza e 
comparazione delle 
qualificazioni dei 
Paesi aderenti.

Istituito con la Raccomandazione del Parlamento europeo e del 
Consiglio del 23 aprile 2008 e aggiornato con la Raccomandazione 
del 22 maggio 2017

Si applica a tutte le 
qualificazioni da 
quelle scolastiche 
fino ai livelli più alti 
di istruzione e 
formazione 
accademica e 
professionale

NON E’:

• una certificazione assegnata su richiesta del singolo: individuo, istituzione, ente

• una descrizione di singole competenze di un individuo

• uno strumento per l’automatico riconoscimento di equipollenza dei titoli di studio 
esteri

Hanno aderito: 

28 Paesi membri UE

5 Paesi candidati

3 Paesi SEE 

Bosnia, Kosovo, 
Svizzera…



A che cosa serve EQF
1) Facilitare la mobilità 
geografica e settoriale di 
studenti e lavoratori, perché 
favorisce la trasparenza e la 
spendibilità delle 
qualificazioni in più Paesi e in 
sistemi di istruzione e 
formazione diversi

2) Promuove l'apprendimento 
permanente attraverso la 
validazione e la certificazione 
delle competenze acquisite 
nei contesti non formali e 
informali,  come ad esempio 
quelle acquisite in contesti 
di lavoro

Certifikato nacionalni
poklicni kvalifikaciji
Kandidat načrtuje in organizira lastno
delo, racionalno rabi energijo, material
in čas, zagotavlja kakovost in
uspešnost lastnega dela v delovnem
okolju v skladu s standardi, varuje
zdravje in okolje, razvija podjetne
lastnosti, spretnosti in vedenje,
sporazumeva se s sodelavci in
strankami, sodeluje v skupini,uporablja
informacijsko-komunikacijsko
tehnologijo, uporablja računalniško
opremo in programska orodja, varuje
uporabnikovo zasebnost in ščiti
njegove podatke, namešča in vzdržuje
programsko opremo, nudi podporo
uporabnikom osebnih računalnikov,
namešča in vzdržuje programsko
opremo v omrežju.

EQF 4



Come funziona EQF
LIVELLI = i Paesi posizionano le qualificazioni rilasciate al termine dei
percorsi educativi e formativi, secondo una griglia europea suddivisa in
8 livelli in un ordine crescente che va dalla minima alla massima
complessità

RISULTATI DI APPRENDIMENTO = la classificazione EQF tiene conto
di quanto la persona conosce, comprende ed è in grado di fare in
termini di abilità, conoscenze, autonomia e responsabilità, al termine di
un percorso di apprendimento, prescindendo dalle caratteristiche
specifiche del percorso (durata, contenuti, contesto...)

REFERENZIAZIONE = posizionamento delle qualificazioni nazionali su
uno degli 8 livelli, frutto di una governance definita a livello europeo. La
referenziazione si realizza solitamente attraverso i livelli definiti da ogni
Stato membro con il proprio Quadro Nazionale delle Qualificazioni
(QNQ) rispetto ai livelli del Quadro EQF. Il processo è affidato alle
autorità nazionali, vigilato da una cabina di regia a livello UE (Advisory
Group) e si realizza sulla base di criteri stabiliti dalla Raccomandazione.



Cosa si è fatto a livello nazionale

ADESIONE ALLA RACCOMANDAZIONE 
� Designato il Punto Nazionale di Coordinamento (PNC) 
� Designato il rappresentante Italia in seno all’Advisory Group

REFERENZIAZIONE QUALIFICAZIONI ITALIANE A EQF
� Primo Rapporto italiano di referenziazione delle qualificazioni 
a EQF del 2013

RECEPIMENTO DELLA RACCOMANDAZIONE
� La referenziazione a EQF diventa uno dei requisiti minimi per 
le qualificazioni italiane di ogni ordine e grado per rientrare nel 
Repertorio nazionale delle qualificazioni (articolo 8 del decreto 
legislativo 13/2013)



Adesione alla Raccomandazione

Designato il Punto Nazionale di Coordinamento (PNC)  
presso ANPAL
Il PNC ha il compito di:
- sostenere le autorità nazionali nella referenziazione delle 

qualificazioni all’EQF 
- avvicinare l’EQF alle persone e alle organizzazioni

Designato il rappresentante Italia in seno all’Advi sory Group
L’AG è composto da composto da rappresentanti degli Stati 
membri e da altri paesi partecipanti, dalle parti sociali ed ha il 
compito di garantire una governance efficace ed una 
attuazione uniforme, coerente, trasparente e coordinata della 
Raccomandazione



Referenziazione qualificazioni italiane a EQF

Primo Rapporto italiano di referenziazione a EQF
… la referenziazione si realizza solitamente attraverso i livelli definiti 
da ogni Stato membro con il proprio Quadro Nazionale delle 
Qualificazioni (QNQ) rispetto ai livelli del Quadro EQF…

In assenza di un Quadro Nazionale delle Qualificazioni l’Italia ha costruito il 
Primo Rapporto attraverso al referenziazione diretta di una parte delle 
qualificazioni italiane agli 8 livelli EQF attraverso il confronto fra le tipologie 
di qualificazioni e i descrittori dei livelli europei

Qualificazioni referenziate Qualificazioni non referenzia te

� Qualificazioni rilasciate dal Ministero
dell’istruzione, università e ricerca

� Qualificazioni rilasciate dalle Regioni
sulla base di Accordi Stato-Regioni
(IFP, IFTS, ITS)

� Qualificazioni della formazione
professionale regionale

� Professioni regolamentate



Referenziazione qualificazioni italiane a EQF

Primo Rapporto italiano di referenziazione a EQF



Recepimento della Raccomandazione EQF

Sistema Nazionale di Certificazione Competenze – Nor me

Legge 28 giugno 2012, n. 92 
(art. 4 commi 51-61 e 64-68)

Decreto legislativo 
16 gennaio 2013 n. 13

delega

attuazione

Linee Guida
Sistema Nazionale 

Certificazione Competenze

Decreto MLPS-MIUR
30 giugno 2015:

riconoscimento a livello 
nazionale delle 

qualificazioni regionali e 
delle relative competenze

pre-attuazione

Condizionalità ex ante
Programmazione FSE 2014-2020

assolta

NQF



Recepimento della Raccomandazione EQF
Sistema Nazionale di Certificazione Competenze – Fin alità
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Recepimento della Raccomandazione EQF
Sistema Nazionale di Certificazione Competenze – I p ilastri

Sistema Nazionale 
di Certificazione delle Competenze

STANDARD 
MINIMIMI DI 
SERVIZIO

REPERTORIO 
NAZIONALE

DORSALE 
INFORMATIVA 

e
FASCICOLO 
INDIVIDUALE



Recepimento della Raccomandazione EQF
Repertorio Nazionale delle qualificazioni 

ATLANTE DEL LAVORO E DELLE 
QUALIFICAZIONI 1.0

http://nrpitalia.isfol.it/sito_standard/sito_demo/i ndex.php

Classificazione 3D :
• ATECO/NACE
• CP/ISCO
• 8 livelli  EQF/QNQ
23 settori economico professionali
1 area comune
785 aree di attività
5.400 attività

Aggiornamento WIKI
Standard nazionale in termini di
• contenuti professionali
• equivalenza delle qualificazioni
• indicatori di valutazione

REPERTORIO NAZIONALE 
DELLE QUALIFICAZIONI



Costruzione del QNQ
Schema di Decreto interministeriale che istituisce QNQ

Doppia funzione attribuita dalle norme italiane a EQF:

• Quadro per la trasparenza delle qualificazioni italiane 
all’estero

• Classificazione vincolante delle qualificazioni italiane per 
essere ricomprese nel Repertorio Nazionale

Proposta tecnica di NQF su 8 livelli che integra ed espande la 
tassonomia EQF per adattarla alle esigenze nazionali.

In particolare l’esigenza di adattarsi ai differenti contesti dello 
studio e del lavoro.



Costruzione del QNQ
Schema di Decreto interministeriale che istituisce QNQ

Esempio: dimensioni descrittive della conoscenza

� Conoscenze concrete

1 3

� Ampiezza della conoscenza

1 3

� Comprensione

3 4

� Conoscenze concrete e astratte

4 8

� Ampiezza e profondità

4 8

� Consapevolezza

5 8

Altre dimensioni: abilità, autonomia e responsabilità



Costruzione del QNQ
Schema di Decreto interministeriale che istituisce QNQ
Tassonomia di soft skill cognitive, sociali e di attivazione

1. Concentrazione e interazione
2. Memoria e partecipazione
3. Cognizione, collaborazione e orientamento al risultato
4. Problem solving, cooperazione e multitasking
5. Analisi e valutazione, comunicazione efficace rispetto 

all’ambito tecnico e gestione di criticità
6. Visione di sintesi, capacità di negoziare e motivare e 

progettazione
7. Visione sistemica, leadership, gestione di reti 

relazionali e interazioni sociali complesse e 
pianificazione

8. Visione strategica, creatività e capacità di proiezione 
ed evoluzione

Compiti
I
I

Risultati
I
I

Obiettivi
I
I

Processi



Tassonomia QNQ dei percorsi di studio 
(una esemplificazione)

Terziario
accademico

Terziario 
non

accademico

Secondario II grado

Secondario I grado

Primario1
2
3
4

6
75
8

EDUCATION



Tassonomia QNQ delle funzioni di lavoro
(una esemplificazione)

FUNZIONI  DI 
LAVORO

Aree di staff

Controllo qualità
R&S 

Innovazione
…

5
8

Management

Produzione
beni

servizi
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Prossimi impegni

Approvazione del Decreto che istituisce NQF

Aggiornamento del Rapporto di referenziazione delle 
qualificazioni italiane a EQF

Istituzione della procedura di referenziazione delle 
qualificazioni collocata presso il PNC

Referenziazione delle qualificazioni della formazione 
professionale regionale



Grazie per l’attenzione

Punto Nazionale di Coordinamento EQF

EQF_Italia@anpal.gov.it
Numero verde per il lavoro: 800 000 039


