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42. Quando si considera conclusa la procedura di registrazione al portale www.pianogiovanisicilia.com 

prevista dall’Avviso Pubblico?  

La registrazione si considera completata soltanto al momento di inserimento della data di 

sottoscrizione del patto di servizio attraverso l’apposita funzionalità della piattaforma e la generazione 

dell’attestato di registrazione che riporta la data e l’ora di completamento e il codice di registrazione 

univoco. Fino a quel momento l’utente non si considera registrato.  

 

43. Al momento di completare la registrazione ho sbagliato ad inserire la data di sottoscrizione del patto 

di servizio. Posso modificarla oppure devo chiedere la cancellazione della mia utenza?  

Non è possibile modificare la data inserita perché relativa alla chiusura del processo di registrazione e 

conseguentemente al possesso dei requisiti prescritti dall'avviso pubblico. Tuttavia, non è necessario 

chiedere la cancellazione dell’utenza poiché la data inserita sarà oggetto di successive verifiche in caso 

di effettiva attivazione del percorso di tirocinio. Per cui in quella sede sarà accertato se al momento di 

chiusura del processo di registrazione sussistevano o meno i requisiti richiesti dall'avviso pubblico. 

 

44. Dopo aver completato la registrazione inserendo la data di sottoscrizione del patto di servizio, mi 

sono accorto di non possedere i requisiti previsti dall’avviso pubblico. Al momento non sono stato 

ancora selezionato da un’azienda e quindi non sono nei primi 800 incroci di Luglio, cosa devo fare? 

In questo caso, può richiedere la cancellazione dell’utenza scrivendo un’email all’indirizzo 

supportotecnico@pianogiovanisicilia.com indicando nome utente e codice fiscale e allegando copia di 

un documento di identità. 

 

45. Ho letto nell’avviso che a partire dall’8 settembre 2014 saranno pubblicati gli elenchi dei primi 

incroci avvenuti e degli appuntamenti presso i centri per l’impiego. Questo significa che, se il mio 

nominativo sarà presente in questi elenchi, il mio tirocinio dovrà essere necessariamente attivato?  

No. Soltanto dopo le verifiche amministrative e di merito operate presso il Centro per l’Impiego, si 

verificherà quale percorso di tirocinio potrà essere effettivamente attivato perché in possesso di tutti i 

requisiti previsti dall’Avviso Pubblico ed avendo appurato la reale finalità formativa del tirocinio stesso.  

 

46. Cosa succede se non tutti gli 800 incroci porteranno all’attivazione di un percorso di tirocinio?  

In questo caso i posti resi disponibili saranno computati nell’ultima finestra a chiusura dell’Avviso.  
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