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Compito principale del Navigator e supportare gli operatori dei Centri per I'lmpiego nella
realizzazione di un percorso che coinvolga i beneficiari del Reddito di Cittadinanza dalla prima
convocazione fino all’accettazione di un’offerta di lavoro congrua.

A questo si aggiunge la possibilita per ogni singola Regione di prevedere compiti e responsabilita
supplementari per i Navigator, previa la firma di una convenzione con Anpal Servizi.

Durante il primo appuntamento vengono completate le attivita di verifica preliminare dei requisiti,
e vengono raccolte le informazioni sul nucleo familiare.

Navigator e operatori dei Cpl iniziano a lavorare al Patto per il Lavoro, ossia un percorso di
accompagnamento all’inserimento lavorativo personalizzato per ogni singolo beneficiario.

Si inizia registrando le esigenze e aspettative della persona, per poi analizzare le caratteristiche del
mercato del lavoro di riferimento, con i suoi specifici trend occupazionali e professionali. Viene cosi
creata una mappa delle opportunita, degliincentivi e dell’offerta formativa, e assieme al beneficiario
si definiscono le attivita propedeutiche all’inserimento lavorativo.

Una volta sottoscritto il Patto per il Lavoro occorre controllarne I'attuazione. In particolare il
Navigator aiuta i Centri per I'lmpiego a:

- organizzare incontri di verifica delle azioni svolte dai beneficiari;
- fornire ai beneficiari supporto operativo e motivazionale;
- verificare il rispetto della normativa e degli impegni assunti dai beneficiari;

- organizzare laboratori di ricerca attiva del lavoro e a scegliere strumenti e metodologie per condurli
al meglio.

La firma del Patto permette ad Anpal di assegnare al beneficiario I’Assegno di Ricollocazione, ed e
compito dei Navigator assistere i Cpl nella definizione del programma previsto nell’ambito del
servizio di assistenza alla ricollocazione (Programma di Ricerca Intensiva).

L'ultimo step & la proposta al beneficiario di un’offerta congrua di lavoro. Cpl e Navigator lavorano
per:

- cercare e selezionare le opportunita piu adatte per ogni singolo beneficiario;

- fornire consulenza ai referenti aziendali su possibili soluzioni contrattuali, incentivi e agevolazioni;
- supportare le aziende tramite un’attivita di preselezione;

- monitorare I'andamento del rapporto lavorativo e la soddisfazione di beneficiari e aziende.



